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Auftragsvereinbarungen (AGB)furlhren Online-Auftritt

a) Allgemeine Vereinbarungen, giiltig fiir sowohl den kostenfreien Bezug als auch das
kostenpflichtige Abonnement des Apotheken-Cockpits (beide Vertragsformen
nachfolgend als ,,Vertragsverhiltnis" bezeichnet)

1. Viele durch den Wort & Bild Verlag (nachfolgend ,Verlag") erstellte Beitrage und
Informationen sind unter Mitwirkung von Fachautoren und Experten erstellt und von
einer fachwissenschaftlichen Redaktion tiberprift. Eine Garantie flrdie Aktualitét,
Richtigkeitund VollstandigkeitderInformationenkannnichtiibernommenwerden.Der
Verlaghaftetfirden Inhaltdervonihmerstellten Beitrdge undInhalte nurbeiVorsatzoder
groberFahrlassigkeit. Dieser Haftungsausschlussgiltnichtfiir Verletzungen des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit oder bei einer Haftung aus dem
Produkthaftungsgesetz.

Furlnhalte,dievon Dritten(z.B.Contentzulieferern)imRahmendes Apotheken-Cockpits,
der Apotheken-App ,Apotheke-vor-Ort" und/oder des Apotheken-Gesundheits-Portals
(Homepage)angebotenwerdenunddiealssolchegekennzeichnetsind,sinddie Anbieter
dieserInhalteund/oderdiefiirdenjeweiligen Inhaltalsverantwortlichbenannten Personen
ausschlieRlichselbstverantwortlich; derVerlagiibernimmtfiirdieselnhalte keine Haftung.

Fir Informationen, die von dem Kunden und/oder Erfiillungsgehilfen des Kunden imRahmen
des Apotheken-Cockpits, der Apotheken-App ,Apotheke-vor-Ort" und/oder des Apotheken-
Gesundheits-Portals (Homepage) verdffentlicht werden, ist der Kunde fachlich wie rechtlich
selbstverantwortlich(z. B.hatderKundedaraufzuachten,dassdieseInformationenfachlich
korrektundnichtdiskriminierendsind sowie dengeltenden gesetzlichen Bestimmungen
entsprechen). Der Verlag behalt sich unbeschadet sonstiger Rechte und Anspriiche vor,durch
denKundenund/oder Erfiillungsgehilfendes Kunden verdffentlichte rechtswidrige Inhalte
ohne Vorankiindigung zu entfernen.

2.Samtliche Preise verstehen sich fur Deutschland zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer;
Gleiches gilt fiir innergemeinschaftliche Lieferungen, sofern dem Verlag die Ust.-ID des
Kunden nichtvorliegt. Bei Erhalt einer Rechnung des Verlags istder darin angegebene
Rechnungsbetrag sofortinvoller Hohe zur Zahlungfallig. Zur Aufrechnungistder Kunde nur
miteinervomVerlag nichtbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderung
berechtigt.

Bei Kostenveranderungen behalt sich der Verlag vor,die Preise der von ihmangebotenen
Produkte nach MaRgabe der veranderten Kosten anzupassen.

3.Der Verlagerhebt und verarbeitet die Daten seiner Kunden/Geschaftspartner, einschlieRlich
derjeweiligen Ansprechpartnerund deren Kommunikationsdaten, in dem zurDurchfiihrung
des Vertrags oder zur Durchfiihrung einer vorvertraglichen MaBnahme im Zusammenhang
mit einer Anfrage von Interessenten erforderlichen Umfang. Die vorgenannten Daten
werden grundsatzlich nach Beendigung der Vertragsbeziehung oder vorvertraglichen
Beziehung geldscht, soweit nicht gesetzliche Aufbewahrungsfristen dem entgegenstehen oder
sichdurch die Art des Kontaktes ein langerer Speicherbedarf ergibt.

DerKunde/Geschéftspartnerwilligtdarin ein,dass der Verlagdie vorgenannten Daten fiirdie
Akquisition und Direktwerbung fiir dieselben oder ahnliche Waren oder Dienstleistungen nutzt,
z. B. per E-Mail. Die dafir erteilte Einwilligung ist jederzeit widerruflich.

SoweitdemVerlag freiwillig anderepersonenbezogene Angabenmitgeteiltwerden,kann
der Verlag diese speichern und nutzen. Er wird diese Daten nur mit ausdriicklicher Zustimmung
an Dritte weitergeben.

Der Verlag weist darauf hin, dass er zur Entscheidung iiber die Begriindung, Durchfiihrung oder
Beendigung eines Vertragsverhéltnisses unter Umstanden Wahrscheinlichkeitswerte erhebt
oder verwendet, in deren Berechnung unter anderem Anschriftendaten des Untemehmens-
sitzeseinflieRen (sog.Score-Werte von Auskunfteien). Diese Werte flieRen in die Beratung
der fiirdas Vertragsverhaltnisverantwortlichen Mitarbeiter ein, eine Entscheidungwird stets
erst in der Beratung getroffen. Die Score-Werte der Auskunfteien werden entsprechend
den gesetzlichen Fristen automatisch geldscht.

Beziiglichderbeiunsgespeicherten Datenhaben Siejederzeiteinen Anspruch aufAuskuntft,
KorrekturundLéschung.Soweiteine Loschungausrechtlichen Griinden nicht méglichist, tritt
anihre Stelle eine Sperre. Soweit technisch und inhaltlich sinnvoll, haben Sie auch ein Recht auf
Dateniibertragbarkeit. Im Ubrigen kann der Nutzung personenbezogener Angaben
jederzeit widersprochen werden, soweit diese Daten nicht mehr zur Auftragsdurchfiihrung
oder zur Erfiillung handels- und steuerrechtlicher Vorschriften erforderlich sind.

4. DasApotheken-Cockpitsowie dessen Bestandteile,insbesondere diedarinzurVerfiigung
gestellten Beitrage, Bilder, Grafiken sowie sonstige Inhalte sind nachdem
Urheberrechtsgesetz geschiitzt. DieimRahmendes Vertragsverhaltnisses zur Verfligung
gestelltenInhalteund Informationen dirfen nur fiir die Dauer des jeweiligen
Vertragsverhaltnisses vom Kunden verwendet werden.Der Kunde darf firdie Dauer des
VertragsverhaltnissesdieihmimRahmen des Apotheken-Gesundheits-Portals (Homepage)
und/oder seiner Apotheken-App , Apotheke- vor-Ort" vom Verlag zur Verfliigung gestellten
Informationen verdffentlichen und 6ffentlich zuganglich machen.Darlber hinaus sind
sonstige Nutzungs-und/oder Verwertungshand- lungen, wie z.B. Vervielfaltigungen,
Verbreitungen oder 6ffentliche Wiedergaben der Inhalte des Apotheken-Cockpits
und/oder von dessen Bestandteilen, unzulassig.

5.SofernimZeitpunktderBeendigungdesVertragsverhaltnisseszwischendemKundenund
dem Verlag keine ausdriickliche gegenteilige Vereinbarung getroffen wird, ist der Verlag
berechtigt, diefiirden KundenimRahmen des Vertragsverhaltnissesregistrierte und/oder
verwaltete Domainléschen zulassen,esseidenn, derKundeteiltdem Verlagspatestens vier
WochenvorBeendigungdeskostenfreien Bezugs-oder kostenpflichtigen Abonnementver-
haltnisses in Schriftform oder in Textform (z B. per E-Mail an onlinesb@wortundbildverlag.de)
mit,dass er die Domain auf einen eigenen Dienstleister umziehen méchte; in diesem Fall
wird der Verlag die fir den Umzug der Domain erforderlichen Mitwirkungshandlungen
erbringen. DieLdschungderDomain hatzurFolge,dass samtlichein Verbindungmitder
Domainaufdem Serverdes jeweiligen Dienstleisters gespeicherten E-Mails sowie sonstige
Daten desKunden - ggf. nach Ablauf einer technisch erforderlichen Frist-ebenfalls geléscht
werden. Die rechtzeitige Speicherung und Sicherung dieser E-Mails und sonstigen Daten liegt
mangels Zugriffsméglichkeit von Wort& Bild hierauf ausschlieBlich in der Verantwortung des
Kunden.

Jedewahrenddes VertragsverhéltnissesvomKundengewiinschte Anderunghinsichtlich der
vom Verlag fir den Kunden registrierten und/oderverwalteten Domain hat Kosten zur
Folge,diedem Kunden vom VerlagvorDurchfiihrungder Anderung jeweils mitgeteiltwerden
unddemKunden vom Verlag beiBeauftragung dergewiinschten Anderung gemaR den
nachfolgenden Regelungen jeweils in Rechnung gestellt werden.

6. Sondervereinbarungen gelten nur, wenn sie von beiden Parteien in Schriftform oder
Textform (z. B. per E-Mail) bestatigt werden. Erfiillungsort und Gerichtsstand ist Miinchen.
Es gilt deutsches Rechtunter Ausschluss des UN-Kaufrechts,auchwennausdemAusland
bestellt oderindas Ausland geliefert wird. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB
unwirksam oder undurchsetzbar sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen
Bestimmungen unberiihrt. Die Parteienverpflichten sich, dieunwirksame odernicht
durchsetzbare Bestimmung gemeinsam durch eine wirksame zu ersetzen, die der
unwirksamen oder nicht durchsetzbaren sonahe wie mdglich kommt. Dasselbe giltfur
etwaige Licken in diesen AGB.

b} Sondervereinbarungen fiir das kostenpflichtige Abonnement
des Apotheken-Cockpits

7.Das kostenpflichtige Abonnement zu dem im Rahmen dieses Auftrags angegebenen
Preis gilt fur mindestens ein volles Kalenderjahr ab der Freischaltung des Apotheken-
Cockpits als fest vereinbart. Uber die Freischaltung erhalt der Kunde eine
Benachrichtigung vom Verlag. Kiindigungen sind mit einer Frist von 4 Monaten zum
Ende des ersten vollen Kalenderjahres, danach jeweils mit einer Frist von 4 Monaten
zum Ende eines Kalenderjahres maéglich. Zum Termin einer Geschéftsaufgabe, eines
Verkaufs oder Pachterwechsels kann das kostenpflichtige Abonnement auBerordentlich
mit einer Frist von 4 Monaten gekiindigt werden. Teilkiindigungen einzelner Elemente
des Apotheken-Cockpits sind nicht méglich. Kiindigungen bediirfen der Schriftform oder
Textform (z. B. per E-Mail) und werden vom Verlag zum Nachweis des rechtzeitigen
Zugangs in Schriftform oder Textform (z. B. per E-Mail) bestatigt.

¢) Sondervereinbarungen fiir den kostenfreien Bezug des Apotheken-Cockpits

8. Der kostenfreie Bezug (nachfolgend: Bezug oder Bezugsverhaltnis) des Apotheken-Cockpits
undseinerBestandteilegeméaR diesen AuftragsvereinbarungenerfolgtunterderBedingung,
dassder Kunde mit der flir den kostenfreien Bezugangemeldeten Apothekedas
Gesundheitsmagazin Apotheken Umschau in einer Menge von mindestens 100 Heften pro
Ausgabe und alle ibrigen Gesundheitsmagazine des Verlags (Senioren Ratgeber, Diabetes
Ratgeber, Baby und Familie,sowie medizini)ineinerMenge vonmonatlichmindestens 50
Heften je Magazin bezieht (nachfolgend: ,Bedingung fiir den kostenfreien
Bezug").Sobald und soweit die Bedingung fir den kostenfreien Bezug nicht mehr
erfillt ist, gelten vorgenannten die vorstehenden Sondervereinbarungen fir das
kostenpflichtige Abonnement des Apotheken-Cockpits.

9. DerVerlagbehaltsichvor, kiinftig fiir das Apotheken-Cockpit und/oder seine
Bestandteile, ggf. auch in Kombination mit anderen Leistungen, ein Entgelt mit dem
Kunden zu vereinbaren.

10. Der kostenfreie Bezug des Apotheken-Cockpits beginnt, soweit nicht in dieser
Ziffer abweichend geregelt mit der FreischaltungdesApotheken-Cockpitsdurchden
Verlag.Uberdie Freischaltung erhélt der Kunde eine Benachrichtigung vom Verlag. Der
kostenfreie Bezugendet, ohnedasseseinerKiindigungbedarf,zudem Zeitpunkt,zudemder
Kundemitderfiirden kostenfreien Bezugangemeldeten Apotheke nichtmehrdie
Bedingungfiirdenkostenfreien Bezugerfiillt.Im Ubrigenisteineordentliche Kiindigung
dieseskostenfreien Bezugsverhaltnisses durch beide Parteien mit einer Frist von einem Monat
zum Monatsende mdglich.

Die Mdglichkeit beider Parteien zur auBerordentlichen Kiindigung dieses kostenfreien
Bezugsverhaltnisses bleibt unberiihrt. Teilkiindigungen einzelner Leistungen des Apotheken-
Cockpits bzw. einzelner Leistungen seiner Bestandteile werden ausgeschlossen.
Kiindigungen bediirfen der Schriftform oder Textform(z. B. per E-Mail).

Stand 07/ 2018

Derdeutsche Gesetzgeberverpflichtet Sieu.a.durchdas Telemediengesetz, Ihren Online-Auftritt miteinem vollstandigen Impressumzuveréffentlichen.DasImpressum
sollten Sie im eigenenlnteresse vordererstmaligen Veréffentlichung Ihrer Apothekenkunden-AppimApotheken-Cockpit(www.wub-service.de) imBereich Backoffice
/Impressum &Offnungszeiteneintragen bzw.das dortbereits vorhnandene Impressum vollstandig Gberpriifen. Selbstverstandlichkénnen Siedas Impressumzujeder

Zeit auch nachtraglich im genannten Bereich des Apotheken-Cockpits bearbeiten.
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