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So funktioniert das E-Rezept 
Wir stellen Ihnen die vier Optionen vor,  
um Rezepte in der Apotheke einzulösen. 

Weitere Einlösewege im Detail auf der Rückseitewww.apotheken-umschau.de

Das
E-Rezept 1. Sie brauchen eine

 passende App. Wie die 
E-Rezept-App der Gematik.

2. Für die Anmeldung brauchen Sie ein 
NFC-fähiges Smartphone. 
Außerdem brauchen Sie die PIN Ihrer 
elektronischen Gesundheitskarte. 
Die können Sie bei Ihrer Krankenkasse 
anfordern.

3. Starten Sie die App und 
folgen Sie den Anweisungen 
auf dem Bildschirm

4. Die Ärztin oder der Arzt 
verschreibt Ihnen Ihr E-Rezept. 
Das können Sie über ihr 
Smartphone per App abrufen.

So funktioniert das E-Rezept per
Gesundheitskarte

So funktioniert das E-Rezept 
per App

So funktioniert das E-Rezept per
Ausdruck

5. Suchen Sie eine Apotheke vor 
Ort in Ihrer Nähe aus. 
Dahin können Sie das E-Rezept 
schicken. Sie können
auch mit der App in die Apotheke 
gehen.

6. Über die App erfahren Sie, 
wann Ihr Medikament 
abholbereit ist. Alternativ können 
Sie auch einen 
Botendienst nutzen, falls die 
Apotheke das anbietet.

1. Die Ärztin oder der Arzt 
verschreibt Ihnen Ihr E-Rezept. 
Das geht auch, ohne dass Sie 
in der Praxis erscheinen.

3. In der Apotheke 
stecken Sie Ihre 
elektronische 
Gesundheitskarte ins 
Kartenterminal.

4. Die Apothekerin 
oder der Apotheker 
kann Ihr E-Rezept 
so abrufen.

5. Sie erhalten Ihre 
Medikamente oder 
bekommen sie bestellt.

2. Das Rezept wird 
auf entsprechenden 
Servern gespeichert

Auf dem Rezept sind alle 
wichtigen Informationen 
und Rezeptcodes.

2. Das Fachpersonal in 
Ihrer Apotheke vor Ort 
kann den Code scannen.

3. Sie erhalten Ihre 
Medikamente oder 
bekommen sie bestellt.

1. Sie brauchen ein 
NFC-fähiges Smartphone, 
eine passende App und 
Ihre elektronische 
Gesundheitskarte.

2. Die Ärztin oder 
der Arzt verschreibt 
Ihnen Ihr E-Rezept.

3. Starten Sie die 
Cardlink-App
und halten Sie Ihre 
elektronische 
Gesundheitskarte an 
Ihr Smarthpone.

4. Folgen Sie den Anweisungen 
auf dem Bildschirm. Geben Sie 
die sogenannten Card Access 
Number (CAN) ein. Sie erhalten 
auch einen SMS-Code zur 
Autorisierung.
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1. Sie erhalten in der 
Praxis gewohnt einen 
Ausdruck Ihres Rezepts.

1. Die Praxis druckt das E-Rezept  
auf Wunsch für Sie aus. Das steht  
Ihnen laut Sozialgesetzbuch sogar recht-
lich zu. Statt eines rosa Zettels bekom-
men Sie jetzt aber einen Ausdruck mit 
der Verordnung. Zusätzlich steht darauf 
ein sogenannter Rezeptcode. 

Wenn gewünscht, erhalten Sie das E-Rezept auch klassisch auf Papier. Auf dem Ausdruck befindet sich 
ein Code, über den die Apotheke auf die Verordnung zugreifen kann. 

2. Das E-Rezept selbst wird 
auf einem zentralen System 
gespeichert. Das Fachperso-
nal in Ihrer Apotheke vor Ort 
kann den Rezeptcode scan-
nen und so auf Ihr E-Rezept 
zugreifen. 

3. Sie erhalten Ihre Medi
kamente oder können  
sie bestellen lassen, falls  
sie nicht gleich verfügbar 
sein sollten. 

Ausdruck
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folgen Sie den Anweisungen 
auf dem Bildschirm

4. Die Ärztin oder der Arzt 
verschreibt Ihnen Ihr E-Rezept. 
Das können Sie über ihr 
Smartphone per App abrufen.
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Ort in Ihrer Nähe aus. 
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schicken. Sie können
auch mit der App in die Apotheke 
gehen.

6. Über die App erfahren Sie, 
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abholbereit ist. Alternativ können 
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Botendienst nutzen, falls die 
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5. Sie erhalten Ihre 
Medikamente oder 
bekommen sie bestellt.

2. Das Rezept wird 
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auf dem Bildschirm. Geben Sie 
die sogenannten Card Access 
Number (CAN) ein. Sie erhalten 
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Medikamente oder 

bekommen sie bestellt.

2. Das Rezept wird 

auf entsprechenden 

Servern gespeichert

Auf dem Rezept sind alle 

wichtigen Informationen 

und Rezeptcodes.

2. Das Fachpersonal in 

Ihrer Apotheke vor Ort 

kann den Code scannen.

3. Sie erhalten Ihre 

Medikamente oder 

bekommen sie bestellt.

1. Sie brauchen ein 

NFC-fähiges Smartphone, 

eine passende App und 

Ihre elektronische 

Gesundheitskarte.

2. Die Ärztin oder 

der Arzt verschreibt 

Ihnen Ihr E-Rezept.

3. Starten Sie die 

Cardlink-App

und halten Sie Ihre 

elektronische 

Gesundheitskarte an 

Ihr Smarthpone.

4. Folgen Sie den Anweisungen 

auf dem Bildschirm. Geben Sie 

die sogenannten Card Access 

Number (CAN) ein. Sie erhalten 

auch einen SMS-Code zur 

Autorisierung.

Gesundheitskarte

123456

So funktioniert das E-Rezept per

Cardlink

NFC

CardLink

App

1. Sie erhalten in der 

Praxis gewohnt einen 

Ausdruck Ihres Rezepts.

Mit dem CardLink können Sie E-Rezepte auch ohne PIN  
in Apps von Apotheken einlösen.

2. Die Ärztin oder der Arzt stellt 
Ihnen Ihr E-Rezept aus.

1. Sie brauchen ein NFC-fähiges Handy,  
eine passende App einer Apotheke oder eines 
Verbunds sowie Ihre Gesundheitskarte.

3. Starten Sie die CardLink-App und halten 
Sie Ihre elektronische Gesundheitskarte (eGK) 
an Ihr Smartphone. 

4. Geben Sie die sogenannte Card Access  
Number (CAN) ein. Diese sechsstellige Nummer 
finden Sie auf Ihrer eGK. Sie erhalten auch  
einen SMS-Code zur Autorisierung. Damit können 
Sie die Apotheke berechtigen, Ihr E-Rezept  
zu verarbeiten und einzulösen.
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unterstützt von Ausführliche Informationen  
finden Sie online unter  

www.apotheken-umschau.de


